IR-3410/7/2010                                       
Pionki, dn. 22. 11. 2010 r.


Do uczestników postępowania


przetargowego

dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę oprogramowania oraz wdrożenie do użytkowania Elektronicznego Obiegu Dokumentów oraz Elektronicznej Skrzynki Podawczej dla Urzędu Miasta Pionki w ramach realizacji projektu „Obyw@tel on-line - Informatyzacja Urzędu Miasta i miejskich placówek użyteczności publicznej w Pionkach”

Wyjaśnienie Treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

Zamawiający, tj. Gmina Miasto Pionki, działając na podstawie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych – tekst jednolity wprowadzony Obwieszczeniem Marszałka Sejmu z dnia 20 listopada 2007r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy, opublikowany w Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z późń. zmianami, udziela następujących wyjaśnień dotyczących treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ):

Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami:

1. W związku z oczekiwaniem dostarczenia komponentów celem rozbudowy posiadanego przez Zamawiającego serwera prosimy o informację:

a. Jaki model kontrolera RAID posiada Zamawiający?

b. Jaki system operacyjny serwera wykorzystuje Zamawiający?

c. Jaki system bazodanowy wykorzystuje Zamawiający?

Wyjaśnienia: 

a. kontroler SR-8k RAID Storage Controller Supports RAID 0, 1, 5, 6 and 10  256MB Buffer 

b. serwer wykorzystuje Windows 2003 serwer

c. Zamawiający posiada Microsoft SQL server 2005 express

2. Prosimy o informację czy elementem zamówienia jest dostawa urządzenia szyfrującego HSM? Jeżeli nie, to prosimy o informację w jaki sposób Zamawiający zamierza realizować funkcjonalność dotyczącą generowania UPO? Jeżeli Wykonawca w ramach zamówienia ma zagwarantować generowanie UPO to prosimy o informację na jaki okres czasu w ramach oferty powinno to zostać przewidziane?

Zamawiający nie wymaga dostarczenia w ramach zamówienia urządzenia szyfrujacego HSM. Funkcjonalność dotyczącą generowania UPO powinien zagwarantować Wykonawca na okres wykonywania usługi serwisu i wsparcia tj. przez okres 5 lat od daty odbioru przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego. 

3. Prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca właściwie interpretuje iż funkcjonalność Elektronicznej Skrzynki Podawczej będzie znajdować się w obsłudze u Wykonawcy (na serwerze Wykonawcy) i będzie jedynie hostowana dla Zamawiającego? W takim wypadku prosimy również o wskazanie na jaki okres czasu Wykonawca powinien przewidzieć tą usługę w ofercie?

Funkcjonalność Elektronicznej Skrzynki Podawczej musi znajdować się w obsłudze u Wykonawcy, lub wykonawca może uruchomić taką usługę na serwerach ePUAP.

Okresem minimalnym jest okres wykonywania usługi serwisu i wsparcia tj. przez okres 5 lat od daty odbioru przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego.

4. Prosimy o informację czy elementem zamówienia jest dostawa, uruchomienie oraz hosting BIP? Jeżeli nie to prosimy o informację czy Zamawiający posiada kody źródłowe do obecnie eksploatowanego systemu BlP?

Elementem zamówienia nie jest uruchomienie i hosting BIP. Wykonawca ma jedynie w ramach przetargu dostarczyć:

a) rozwiązanie (moduł serwisu BIP) umożliwiające pobieranie przez petentów informacji o postępach w załatwianiu sprawy, łącznie z danymi osoby, która obecnie zajmuje się sprawą

b) rozwiązanie umożliwiające w przyszłości automatyczne przesyłanie i publikowanie informacji w BIP. Powinien w dostarczonym oprogramowaniu znajdować się np. przycisk „Prześlij do BIP”.

Format przesyłania danych otrzyma Wykonawca w momencie wdrażania całego systemu w Urzędzie.

5. Dotyczy—Scenariusz 7

    Prosimy o informację w jaki sposób Wykonawca ma zademonstrować na etapie oferty ten scenariusz, a przede wszystkim zapis: „Publikacja artykułu w BlP” w sytuacji gdyby Zamawiający nie przewidział dostawy BIP w ramach zamówienia?

Ze względu na wdrażanie w chwili obecnej nowego serwisu www i BIP Urzędu Zamawiający rezygnuje z przedstawienia w prezentacji zapisów zawartych w scenariuszu 7.

6. Prosimy o wyjaśnienie rozbieżności dotyczącej: wymogów funkcjonalności ESP i scenariuszy testowych numerach: 2 oraz 3. Zamawiający nie podał jako wymóg funkcjonalności ESP logowania Interesanta do ESP z wykorzystaniem podpisu elektronicznego (bez konieczności wykorzystywania loginu i hasła) jednakże taki wymóg pojawił się w obu wskazanych scenariuszach testowych. Wykonawca wnosi albo o zmianę wymogów funkcjonalnych w tym zakresie lub też rezygnację z tego wymogu w scenariuszach testowych.

Zamawiający zmienia w scenariuszu 2 i 3 zapis: „Logowanie Petenta do ESP z wykorzystaniem podpisu elektronicznego (bez konieczności wykorzystywania loginu i hasła” na następujący: „Logowanie Petenta do ESP z wykorzystaniem podpisu elektronicznego i/lub z wykorzystywaniem loginu i hasła”.

7. Zamawiający dopuści rozwiązanie w którym podstawowe zadania administracyjne w ramach oprogramowania dziedzinowego będą wykonywane przez graficzny interfejs użytkownika.

8. Wykonawca powinien przewidzieć w ramach oferty późniejsze przedłużenie ważności podpisów elektronicznych do okresu 5 lat (minister wydaje na okres max. 2).










(-) Burmistrz Miasta Pionki

